BO GIAO DUC & PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BQL CAC KCX & CN TPHCM boc lap-Ty do-Hanh phuc
TRUONG CAO PANG BCCN & QTDN

TP.HCM, ngay thang nam 2011

PE CUONG CHI TIET MON HQC
VAN HOA DOANH NGHIEP VA PAO PUC KINH
DOANH

1. Théng tin chung vé hoc phin:
- Tén mon hoc: Vin hoa doanh nghi¢p va Pao dirc kinh doanh
- Sb tin chi: 3
= Ly thuyét: 40 tiét
= Thao luan: 12 tiét
= Lam bai tap trén lop: 15 tiét
2. By mon phu trach giang day: B mon Quan tri, khoa Kinh-Thuong
3. M0 ta hoc phén:

- Hoc phan ndy cung cép kién thirc vé dao dirc kinh doanh (cic chuin muc
dao duc kinh doanh, xay dung dao dtrc kinh doanh). Van héa doanh nghiép
(Biéu hién va céc dang vin hoa doanh nghiép, nhan té tao 1ap vin hoa
doanh nghiép, xay dung van hoa doanh nghiép va van hoa trong cac hoat
dong kinh doanh)..

- Piéu kién tién quyét: kinh té vi mo, kinh t& vi mo, kinh té nganh

4. Muc tiéu cia hoc phén:
Cung cap cho sinh vién

- Kién thirc: Mon hoc cung cap cho sinh vién nhiing kién thirc vé tim quan
trong, cua dao dtc trong kinh doanh va van hoéa trong doanh nghiép. Giup
cho cac nha quan tri hinh thanh c4c chuan muc dao dirc cho minh, xay dung
dao dtrc trong kinh doanh va xdy dyng van hoa kinh doanh.

- K§ ning: giao tiép va tmg xir, xdy dung vin hoa doanh nghiiép va dao dirc
trong kinh doanh.

- Thai d9, chuyén can: Chu dong, tich cuc trong viéc hoc tap, nghién ctru
mon hoc; Co dao duc luong tam nghe nghiép, co y thirc t6 chirc ky luat, strc
khoe gitp cho ngudi hoc sau khi tot nghiép c6 kha ning tim kiém viéc lam
tai cac doanh nghiép.

5. Nai dung chi tiét mén hoc:

Hinh thire
té chikc day hoc
Noi dung Lén lop Tu | Tong
Ly Bai | Thao | hoc
thuyét | tap | luan

CHUONG I: MOT SO VAN PE CHUNG VE PAO 4 4
PUC KINH DOANH
)

II. Su can thiét cua dao duc kinh doanh

Khai niém vé dao dirc kinh doanh
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1. C4c chuin myc cta dao dtc kinh doanh
IV. Vai tro dao duc kinh doanh.

CHUONG II: XAY DUNG PAO PUC KINH 6 2 3
DOANH

|. Céc khia canh thé hién dao dirc kinh doanh

Il. Cac hanh vi dao dic kinh doanh

[11. Xay dung dao duc kinh doanh

IV.Pao dirc kinh doanh trong nén kinh té tdan cau

CHUONG III: VAN HOA DOANH NGHIEP 5 2 5 10
I.  Khéi niém va dic diém vin hoa doanh nghiép
II. Biéu hién cua vin héa doanh nghiép
I11. Cac dang van hoa doanh nghiép
Nhan t6 tao 1ap van hoa doanh nghiép

CHUONG IV: XAY DUNG VAN HOA DOANH 15 4 10 24
NGHIEP
I. Xy dung phong cach quan ly
1. Xy dung hé thong t6 chirc
I11. X4y dung chuong trinh dao dtic

CHUONG V: VAN HOA TRONG CAC HOAT
DPONG KINH DOANH
I.  Van hoéa img x1r trong ndi bo doanh nghiép.
Il. Vian hoa trong x4y dung va phat trién thuong hiéu | 10 4 4
I1l. Van hoéa trong hoat dong Marketing.
IV.Van héa img xur trong dam phan va thuong luong
V. Vian hoa trong dinh huéng véi khach hang

Tong cong 40 12 |15 67

6. Tai li¢u hoc tap:
- Pao duc kinh doanh va vin héa doanh nghiép. Nha xuit ban Lao dong —x4
hoi,-2004. TS.Nguyén Manh Quan.
- Pao duc kinh doanh — Nha xuét ban thong k&-2002. LG. Pham Quéc Toan
7. Phuong phap, hinh thic kiém tra — danh gia két qua hoc phin:
- Thang diém danh gia:10
- Kiém tra — danh gia:
e Kiém tra giita ky: 30%
e Kiém tra cubdi ky: 70%
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